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Medicion de trabajo
Es el conjunto de estudios y analisis por los cuales se
determina las actividades, su frecuencia y el tiempo

gue toma realizar las mismas para poder completar
una tarea. Nota: El tiempo se convierte a recursos.

Estudios de Tiempo

Es el método por el cual asignamos el tiempo ha
utilizarse para realizar una tarea.







Aumento en los costos de operacion.

Desacuerdos  laborales  entre  los
empleados y la gerencia.

Mala utilizacion de los recursos
(balanceo de tareas vs. recursos pobre o
ninguno).

Tareas no equitativas a los recursos.
Mal diseno de las facilidades.
Metodos de trabajo no efectivos.







Teéecnicas Generales

€5 Recopilacién de data debe ser participativa

(9 Entreviste los individuos antes, durante vy
después del proceso de manejo de capacidad

(2 Sea OBJETIVO e IMPARCIAL

€2 Observar todos los movimientos del recurso
sin interferir o entorpecer sus labores

(O Escoja donde va ha redondear valores. No
comprometa la precision de su trabajo!



Debemos familiarizarnos con las diferentes
tareas para realizar una operacion.

Debemos conocer las secuencias que
comprenden las tareas.
«Se recomienda realizar un “SOE” antes de
comenzar el estudio.




Requisitos para un Estudio de
Medicion
Coordinar con la gerencia/cliente el area de mayor
necesidad.

Determinar si el estandar es para un trabajo nuevo
0 ya establecido donde parte del método estandar
se haya alterado.

El método debe de estar estandarizado. Esto
significa que todos los individuos ejecuten la tarea
de la misma manera.

Al realizarse un estudio de medicion se recomienda
Informar a todas las personas relacionadas directa
o indirectamente con el area a evaluarse.



Responsabilidad del Analista

Asegurarse que el método utilizado por el operador es el
correcto.

Observar al operador y tomar el tiempo, de la manera mas
precisa posible.

Asignar el Factor de Nivelacion para un operador de acuerdo
con su desempeno.

El analista debe de ser una persona honesta, tratar a las
personas con tacto, ser paciente, entusiasta, agradable y
tener buen juicio.

El estudio no es una herramienta para penalizar recursos.



Caracteristicas del individuo a
observarse

> Estar interesado en el bienestar de la companiia para
cooperar y apoyar los procedimientos envueltos en un
Estudio de medicion.

»Apoyar los métodos de trabajo establecidos.

» Facilitar informacion sobre las caracteristicas y
peculiaridades del proceso.

»Mantener un ritmo normal de trabajo mientras ejecuta su
trabajo y utilizar los métodos de trabajo establecidos.















_ Dia total de Trabajo Dia normal de Trabajo

Minutos Totales de
Compensacion

Compensaciones Nuevas
(Sin Receso)

Tiempo estandard nuevo

Produccion Estandard

Compensaciones Totales

480*C
C en proporcion

(Minutos Totales
Compensaciones- Periodo
de Receso)/ (480-periodo
de Receso)

Tiempo Normal/(1-
Compensaciones Nuevas)

(480-Periodo de
Receso)/(Tiempo estandard
Nuevo)

Compensaciones en %
+(Compensaciones en
Minutos/Dia total de
trabajo)*100

(480*C)/(1+C)
C en proporcion

Compensaciones totales en
% - (Periodo de Receso/Dia
Normal de Trabajo)*100

Tiempo Normal
*(1+Compensaciones)

(480-Periodo de
Receso)/(Tiempo estandard
Nuevo)

((Compensaciones en
%*Dia total de trabajo) +
Cpmpensaciones en
minutos)/(Dia total de
Trabajo - compensacioines
en minutos)



Produccidn Estandar

Ts=Tn(1+ % compensaciones)

»Una vez se calcula el tiempo estandar (min./Pieza)
podemos calcular la produccion estandar, es decir,
cuantas unidades/actividades se pueden completar
en un tiempo predeterminado (unidades/actividades
por minuto, por hora, etc.)

Produccion Estandar (Ps) = 1/ Tiempo Estandar

*La produccion estandar se redondea al # menor.*






Curva de Aprendizaje

Estandard

Tiempo de ciclos min.

Humero de Ciclos




Curva de Aprendizaje

Estandard

Output promedio por Dia (Unidades

completadas)

Semana (Tiempo)







Balanceo de Proceso/Servicios

Nos ayudan a determinar él numero de individuos
necesarios para asignar a un proceso o servicio.

Es importante para balancear un proceso o servicio
entender y comprender los diagramas de
precedencias de las diferentes actividades.
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